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11.10.2019



Prevadzkovy poriadok
zariadenia socialnych sluzieb

Cl.1
Identifikacné Gdaje prevadzkovatela zariadenia

a/ Prevadzkovatel: Gréckokatolicke formaéné centrum pre Rémov v Ci¢ave

v zastUpeni riaditeflom organizacie Mgr. Martin Mekel
b/ Adresa prevadzkovatela: Ci¢ava 74,093 01
¢/ 1€O: 42234239
d/ Kraj: Presovsky
e/ Nazov a adresa zariadenia: Komunitné centrum, 09301 Ci¢ava 74

f/ Prevadzkova doba:
V pracovnych driioch: pondelok az piatok od 8:00 hod. do 17:00 hod.
resp. nepravidelne mimo uvedeného dna a ¢asu podla charakteru aktivit

g/ Pocet zamestnancov v zariadeni : 3

- 1 odborny garant komunitného centra

- 1 odborny pracovnik komunitného centra

- 1 pracovnik komunitného centra

h/ Zameranie ¢innosti v mieste poskytovania socialnej sluzby:

Podla § 24 d Zakona 485/2013 Z. z., ktorym sa meni a dopltia zakon &. 448/2008 Z. z.
o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivhostenskom
podnikani /Zivnostensky zakon/ v zneni neskorsich predpisov sa v Komunitnom
centre fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situacii podla § 2 ods. 2 pism. h/ -

a/ Poskytuje:
1. Zakladné socialne poradenstvo,

2. Pomoc pri uplatfovani prav a pravom chranenych zaujmov,



pomoc pri priprave na Skolski dochadzku a skolské vyucovanie a sprevadzanie dietata do
a zo skolského zariadenia,

b/ Vykonava: Preventivna aktivita,
¢/ Zabezpecuje: Zaujmovu ¢innost,
1. V Komunitnom centre sa vykondva komunitnd praca a komunitna rehabilitacia

2. Socialnu sluzbu v komunitnom centre mozno poskytovat ambulantnou
socidlnou sluzbou a terénnou formou socidlnej sluzby prostrednictvom terénneho
programu.

Cl. 2
Druh a sposob poskytovania socialnej sluzby

1. Komunitné centrum podporuje socidlnu inkliziu a pozitivhe zmeny v komunitach
u vSetkych socidlne ohrozenych skupin s dérazom na marginalizované
romske komunity.

2. Komunitné centrum zabezpecuje odborné ¢innosti, iné ¢innosti a aktivity fyzickej
osobe, rodine alebo skupine 0s6b v nepriaznivej socidlnej situdcii alebo osobam,
ktoré su ohrozené socidlnym vylu¢enim, maju obmedzené schopnosti alebo
moznosti sa spolocensky zaclenit a samostatne riesit svoje problémy pre zotrvavanie
v segregovane;j lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generacne reprodukovanej
chudoby.

3. Poslanim komunitného centra je prostrednictvom komplexnych, odbornych éinnosti,
inych ¢innosti a aktivit prispiet k socidlnemu zacleneniu os6b socialne vylicenych a
to ako na individualnej, skupinovej tak aj na komunitnej arovni.

4. Forma poskytovania socialnej sluzby : ambulantna, terénna

5. V zariadeni sa poskytuju odborné Cinnosti, aktivity a sluzby fyzickej osobe, rodine
alebo skupine o0s0b v nepriaznivej sociadlnej situdcii alebo osob, ktoré su ohrozené
socialnym vyli¢enim, maju obmedzené schopnosti alebo moZnosti sa spolocensky
zaclenit a samostatne riesit svoje problémy pre zotrvavanie v segregovanej lokalite
s pritomnostou koncentrovanej a generac¢ne reprodukovanej chudoby.



Cielovu skupinu tvoria:
Deti pocas plnenia povinnej skolskej dochadzky /6 — 16 rokov/

mladeZ a mladi dospeli / 16 — 25 rokov/

dospeli a rodiny

seniori /62 rokov a viac rokov/
6. Socidlna sluzba je poskytovana v priestoroch KC v nasledovnych priestoroch:

1 podlazie:
Vstupna hala so schodiskom

1. Klubova miestnost / skoliaca miestnost — nizkoprahovy klub pre deti a mladez (klubovna)
- vyuzivand sa na spolocenské aj nizkoprahové aktivity, pravidelné aj nepravidelné
programy, pristupna pre vsetkych ob¢anov. Vyuzivana aj na individualne a skupinové
poradenstva a vzdeldvacie aktivity, vyuzivand na predskolskd pripravu deti, Skolenia,
besedy, tréningy, praktické cvicenia, ukazky, stretnutia pre deti, mladez aj dospelych,

2. Hygienické zariadenia - 2x WC s predsienkami a umyvadlami delené podla pohlavia
muzi, Zzeny. Muzské WC je zaroven urcéené pre imobilné osoby. Tepla a studend voda.

3. Kuchynia (vyuZivana na praktické ukazky, tréningy, cvienia pripravy jedal pre dospelych

aj primerané vekové kategodrie deti a mladeze.

2.podlazie
Chodba so schodiskom

4. Klubova miestnost — vhodna na zaujmové aktivity, preventivne programy pravidelné aj
nepravidelné: to znamena dostupné pre vsetky deti a mladez, dospelych

5. Dielfia — pre rozvoj praktickych zruénosti

6. Skladové priestory 1x — sklad materidlu a pomd&cok pre potreby KC

7. Kancelaria pracovnikov (odborny garant, odborny pracovnik, pracovnik KC), vyuzivana
pracovnikmi pre svoju ¢innost (spisova dokumentacia, priprava podkladov...),

8. Hygienické zariadenia - sprchy s predsienkami delené podla pohlavia muzi, Zeny. WC

pre zamestnancov



C.3

Podmienky prevadzky a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia prijimatelov

N

socialnej sluzby a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia zamestnancov

Zariadenie mozZno prevadzkovat, len ako vnutorné prostredie budovy, priestorové
vybavenie s potrebnym vybavenim splfia poZiadavky na tepelno-vihkostnu
mikroklimu, vetranie a vykurovanie, poziadavky na osvetlenie, presinenie a na iné
druhy optického Ziarenia.

. V priestoroch pre osobnu hygienu /v zachodoch/ je k dispozicii umyvadlo s vytokom
studenej vody.

Vetranie miestnosti je zabezpecené prirodzené otvaratelnymi oknami

Osvetlenie miestnosti pre vykon aktivit a ostatné miestnosti su s dennym
osvetlenim a celkovym umelym osvetlenim (Ziarovkové zdroje).

Vykurovanie objektu a priestorov je realizované formou ustredného kurenia —
radiatormi. Zdrojom tepla ja kotolfia na plyn.

Zasobovanie budovy pitnou vodou.
V zariadeni ja k dispozicii lekarnicka prvej pomoci.
Cl. 4

Pokyny pre navstevnikov

Dieta mbZu navstevovat a zucastriovat sa aktivit komunitného centra
len s preukazatelnym suhlasom rodica, resp. zakonného zastupcu.

Navstevnici komunitného centra s akdtnym ochorenim hornych dychacich ciest, ako
nadcha a kasel, nejedna sa o alergikove, pokial nemaju komplikacie — ¢i inym akdtnym
ochorenim, infekénym ochorenim nemézu pocas choroby navstevovat komunitné
centrum.

Do komunitného centra a prislusnych priestorov je zakazané vodit akékolvek zvierata.

Do komunitného centra nesmu vstupit osoby, ktoré nardsaju chod a prevadzku
komunitného centra, ktoré su agresivne, pod vplyvom alkoholu alebo inych omamnych



latok. V pripade, Ze sa bude takato osoba pohybovat v priestoroch komunitného centra
alebo v jeho blizkosti, je potrebné upovedomit na to prevadzkovatela komunitného
centra, ktory skontaktuje prislusny organ policajného zboru.

5. Do priestorov komunitného centra je prisne zakazané nosit predmety,
manipuldcia s ktorymi moze spdsobit poranenie a Uraz.

6. Navstevnici su povinni dodrziavat Cistotu a poriadok, v maximalne moznej miere
Setrit energiou, /voda, elektrika/, v priestoroch komunitného centra.

7. Navstevnici KC nesmu samostatne obsluhovat Ziadne elektrické spotrebice
ani zariadenia.

8. Kontrolné organy pri vstupe do objektu maju povinnost sa preukazat dokladom a
zapisat sa do knihy navstev.

CL.5
Spo6sob a frekvencia bezného upratovania a celkového upratovania zariadenia

1. Upratovanie zariadenia sa vykonava denne pred zacatim, alebo po skonceni
prevadzky a priebeZne podla potreby. O Cistotu priestorov sa stard pracovnik
urceny Prevadzkovatelom komunitného centra.

2. Trikrat tyZdenne sa vykonava utieranie prachu a dezinfekcia vSetkych pomécok
a zaradeni vyuZivanych navstevnikmi.

3. Pomobcky na upratovanie a pripravky na upratovanie a dezinfekciu sa
skladuju v osobitnom priestore /v stavebne oddelenom priestore - v
sklade/, ktory je uzamykatelny.

4. Pracovnik pri praci s Cistiacimi a dezinfekénymi pripravkami bude pouZzivat
pridelené OOPP /rukavice, plast/.

5. Pomodcky na upratovanie je potrebné denne Cistit/prat, susit a podla
potreby dezinfikovat



Cl.6
Postup pri dezinfekcii a jej frekvencia v zariadeniach na osobnt hygienu

1. Plochy, podlahy, zariadenia pre osobnu hygienu sa denne pred za¢atim alebo po
skonceni prevadzky, prip. priebezne — podla potreby pocas vykonu prace
mechanicky ocistia roztokom teplej vody a Cistiaceho prostriedku. Po dokladnej
mechanickej oiste sa tieto plochy dezinfikuju vhodnym dezinfekénym pripravkom.

2. Na dezinfekciu sa pouzivaju dezinfekéné pripravky registrované v SR. Dezinfekény
roztok

sa pripravuje vidy Cerstvy, ¢o najkratsi ¢as pred pouzitim, presne podla navodu vyrobcu
t. j. dodrzZiava sa vyrobcom odporucana koncentracia a expozi¢ny ¢as — uvedené su

v tabulke €. 1. Na dezinfekciu rdk sa bude pouzivat pripravok MANISOFT 1 % (umyt
3ml pocas 30s ).

3. V prevadzke sa reSpektuje zdsada striedania dezinfekénych pripravkov s r6znou ucinnou
zlozkou ako prevencia vzniku rezistencie mikroorganizmov proti G¢innej zlozke pripravku.

Cl.7
Postup pri zabezpeceni ni€enia zivociSnych Skodcov.

1. Dezinsekcia a deratizdacia sa v objekte komunitného centra zabezpecuje
dodavatelskym sp6sobom prostrednictvom firmy, ktora je v tejto oblasti drzitelom
osvedcenia o odbornej spbsobilosti od Regionalneho Uradu verejného zdravotnictva.

2. Zazabezpecenie kontroly ochrany pred skodcami a za vykon dezinsekcie a
deratizacie je zodpovedny Prevadzkovatel komunitného centra.

CL.8
Plan opatreni pre pripad mimoriadnych udalosti a havarii

1. Uskutoénuje sa podla druhu a zavaznosti mimoriadnych udalosti a havarii.

2. Meno kontaktnej osoby, ktora bude zodpovednd zabezpecovat
realizaciu pozadovanych opatreni:
Mgr. Michal Fedin
Statutarny zastupca Poskytovatela socidlnej sluzby Komunitné centrum
Telefonicky kontakt: 0910842408



TELEFONNE CiSLA TIESNOVYCH VOLANI, AK IDE O MIMORIADNU SITUACIU

Tiesnové volanie SOS: 112

Zachranna sluzba: 155
HASICI: 150
POLICIA: 158

Prevadzkovy poriadok vypracovany: 11. oktébra 2019

Vypracoval:
Mgr. Martin Mekel,
Statutdrny zastupca Poskytovatela socidlne sluzby Komunitné centrum

Za dodrziavanie prevadzkového poriadku je zodpovedna osoba za poskytovanie
socialnej sluzby Komunitné centrum : Mgr. Anna Holkova

Prevadzkovatel — Statut. zastupca Zodpovedna osoba
Mgr. Martin Mekel Mgr. Anna Holkova
riaditel






